质量承诺书
尊敬的客户：
    首先感谢您选择我们的产品！为保证产品质量，明确购销双方产品质量责任，确保产品质量合格，保证产品安全，特做如下保证：
1、 供货方向购货方提供加盖供货单位公章的生产许可证、营业执照复印件。
2、 供货方向购货方提供加盖供货单位公章的产品标准复印件。
3、 供货方保证所供产品符合法定的质量标准，并对产品质量负责，必要时向购货方提供必要的质量资料，诸如产品检验报告书等相关资料。
4、 供货方的产品包装、注册商标等符合国家有关规定。
5、 购货方严格按产品包装上注明的贮藏条件贮藏因购货方对产品保管养护不善而造成产品质量问题由购货方负责。
6、 [bookmark: _GoBack]消费者因产品质量问题进行投诉，供货方应积极配合妥善解决，如确属供货方的责任，供货方承担全部责任和费用。
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